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00A

REGISTRE INFORMATIU DE L'ENTITAT

Nom de I'entitat Consell d'Associacions de Barcelona
NIF de I'entitat G64629538
Adreca de I'entitat Princesa, 6
Codi postal 08002
Localitat Barcelona
Forma juridica Associacio de segon grau
Sector d'activitat Xarxes

DADES GENERALS

Com descriurieu, en poques paraules, la vostra entitat i el seu paper a la societat?

El Consell d'Associacions de Barcelona és la plataforma d'associacions de la ciutat que repreenta 29 federacions que agrupen 1900 associacions
de la ciutat. Treballem per coordinar les federacions de la ciutat i promoure de forma conjunta I'associacionisme a partir de la representacio, la
interaccié i la prestacio de serveis.

Quines sén les millores que heu dut a terme durant el darrer exercici de les que esteu més orgullosos/es?

1. Hem consolidat finangament privat
2. Hem reforgat la junta directiva

00B

0oC

En quins aspectes de la vostra activitat creieu que teniu cami per millorar?

1. Millorar la participacio de les entitats federades
2. Millorar en l'avaluacié i seguiment de projectes
3. Millorar serveis per les associacions membres
4. Revisar i implementar nou pla estrategic

MEMBRES DE L'ORGANITZACIO

0101
0102
0103
0106
0107
0108

Nombre de persones socies (no s'inclouen les treballadores socies)
Nombre d'organitzacions socies
Persones que participen representant les organitzacions socies
Nombre de persones treballadores no socies
Nombre de persones voluntaries
Nombre de persones en formacié i/o practiques, o bé en condicié de becaries
Nombre total de persones de I'organitzacié disgregat per sexe
Resultat de la campanya anterior
Nombre total de persones membres de l'organitzacio
Resultat de la campanya anterior
Indicador de % de persones de |'organitzacio disgregat per genere &”

24
15

Resultat de la campanya anterior 45.85%

Resultat mitja agregat de la campanya anterior -“%

CENTRES DE TREBALL

0201

Nombre de centres de treball de I'organitzacio

dones

dones
dones
dones
dones
dones
dones

dones
dones

dones

12

o 0w o

26

homes

30
homes
homes
homes
homes
homes
homes
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ECONOMIA
10A Quines son les fites més destacables quant a funcionament economic durant el darrer exercici?

Hem consolidat el financament privat.

HORES TREBALLADES

Plantilla Mitjana Equivalent (PME)
Resultat de la campanya anterior

INFORMACIO ECONOMICA

1201
1202

1203
1204

1205

1207
1208

Import total anual de despeses
Import total de les adquisicions de béns i serveis
Indicador de volum de compres sobre despeses

Resultat de la campanya anterior
Resultat mitja agregat de la campanya anterior

Import total anual d'ingressos
Import total anual de vendes de béns i serveis
Indicador de xifra de negoci

Resultat de la campanya anterior
Resultat mitja agregat de la campanya anterior

Import total de les subvencions concedides a I'organitzacié
Resultat economic anual
Resultat de la campanya anterior
Indicador de % de dependéncia de subvencions

Resultat de la campanya anterior
Resultat mitja agregat de la campanya anterior

Mitjana anual de recursos economics dipositats en entitats de finangament
Import total anual de recursos econdmics obtinguts d'entitats de financament

INFORMACIO COMERCIAL

1301
1302

Nombre de proveidors de I'organitzacio
Nombre de clients de l'organitzacié

7,89
7,83

336.893,94 euros
62.056,45 euros

18,42%

17,12%

39,76%

334.663,41 euros
11.240,67 euros

3,36%

0,49%

64,5%

297.910 euros
-2.230
954

89,02%
96,46%

22,3%

64.206 euros
170.000 euros
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DEMOCRACIA

20A Quin és el vostre compromis quant a democracia i quines son les accions més destacades del darrer exercici?
Impulsem el Codi Etic de les Associacions de Barcelona i estem treballant perqueé totes les associacions membres s'adhereixin.

PARTICIPACIO
2101 Nombre de persones que varen participar en I'elaboracié del Pla de Gestié i pressupost anual 3 dones 4 homes
Indicador de % de persones que han participat en I'elaboracié del pla de Gesti6 i del Pressupost l“vf’% dones .15'38% homes
Anual disgregat per sexe
Resultat de la campanya anterior .20% dones -23'53% homes
Resultat mitja agregat de la campanya anterior I 7.83% dones | 5.81% homes
Indicador de % de persones que han participat en I'elaboracié del pla de Gestid i del Pressupost pr— 4%
Anual
H 21,88%
Resultat de la campanya anterior [—
Resultat mitja agregat de la campanya anterior - 6.7%
2102  Nombre de persones que varen participar en |'aprovacié del Pla de Gesti6 i pressupost anual 9  dones 20 homes
Indicador de % de persones que han participat en I'aprovacio del pla de Gestio i del Pressupost &-5% dones % homes
Anual disgregat per génere
Resultat de la campanya anterior & dones w homes
Resultat mitja agregat de la campanya anterior I 4.93% dones I 4.02% homes
Indicador de % de persones que han participat en I'aprovacio del pla de Gesti6 i del Pressupost _58%
Anual
Resultat de la campanya anterior &
Resultat mitja agregat de la campanya anterior - 4.2%
Index de participacié en I'elaboracié del Pla de Gestié i Pressupost anual respecte la participacio r— 24.14%
en 'aprovacio
H 30,43%
Resultat de la campanya anterior r—
2103 Nombre de persones que van participar en 'assemblea anual ordinaria de I'entitat del darrer 9 dones 20 homes
EXEercici
Indicador de % de persones de I'organitzacié que han participat en I'assemblea disgregat per ;-5% dones % homes
sexe
Resultat de la campanya anterior & dones  8824% homes
Resultat mitja agregat de la campanya anterior I o.48% dones I 4.65% homes
Indicador de % de participacio en I'assemblea o8
Resultat de la campanya anterior o
Resultat mitja agregat de la campanya anterior - 5%
TRANSPARENCIA
L'organitzacio facilita i analitza trimestralment la informaci6 sobre les desviacions No
pressupostaries?
Resultat de la campanya anterior Si
Son publics per ales persones treballadores els salaris i altres remuneracions? Si
Resultat de la campanya anterior Si
ROTACIO DE CARRECS
2301  Quants carrecs societaris/politics han rotat en els darrers quatre anys? 9 persones
Index de rotacié de carrecs societaris/politics 128,57%
Resultat de la campanya anterior 128,57%

Resultat mitja agregat de la campanya anterior 2%
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IGUALTAT

30A Quin és el vostre compromis quant a igualtat i inclusié social i quines son les accions més destacades del darrer exercici?
Participem a I'Acord Ciutada per la Barcelona Inclusiva i disposem d'una carta de relacions laborals que vetlla per la conciliacio.

RISC D'EXCLUSIO SOCIAL

3101  Nombre de persones treballadores que provenen de situacions de risc d'exclusié social
Indicador de % de persones de I'organitzacio en risc d'exclusié disgregat per sexe

Resultat de la campanya anterior

Resultat mitja agregat de la campanya anterior

Indicador de % de persones en risc d'exclusio sobre total membres de I'organitzacio
Resultat de la campanya anterior

Resultat mitja agregat de la campanya anterior

CARRECS DE RESPONSABILITAT

3201  Nombre de persones que ocupen carrecs de responsabilitat en I'estructura laboral de
I'organitzacio

Indicador de % de carrecs de responsabilitat sobre total membres de I'organitzacié disgregat per
sexe

Resultat de la campanya anterior

Resultat mitja agregat de la campanya anterior

Indicador de % de carrecs de responsabilitat sobre total membres de I'organitzacio
Resultat de la campanya anterior

Resultat mitja agregat de la campanya anterior

index de persones de I'organitzacié per carrec de responsabilitat
Resultat de la campanya anterior
3202  Nombre de persones que ocupen carrecs societaris/politics en I'organitzacié

Indicador de % de carrecs societaris / politics sobre total membres de I'organitzaci6 disgregat per
sexe

Resultat de la campanya anterior

Resultat mitja agregat de la campanya anterior

Indicador de % de carrecs societaris / politics sobre total membres de I'organitzacio
Resultat de la campanya anterior

Resultat mitja agregat de la campanya anterior

index de persones de I'organitzacié per carrec societari / politic
Resultat de la campanya anterior
Resultat mitja agregat de la campanya anterior

IGUALTAT DE SOUS

3301  Retribuci6 més alta (en preu brut per hora treballada)
3302  Retribucié més baixa (en preu brut per hora treballada)
index de Banda Salarial disgregat
Resultat de la campanya anterior
Resultat mitja agregat de la campanya anterior
index de Banda Salarial
Resultat de la campanya anterior
Resultat mitja agregat de la campanya anterior

0 dones 0
0% dones 0%
\ [
0% dones 0%
\ [
20,28% dOneS 22,87%
|
0%
|
0%
|
21,37%
[ |
0 dones 2
0% do nes 7,69%
\ |
0% dones 11,76%
\ |
25,5% dOneS 28,25%
| |
4%
| |
6,25%
26,62%
3 dones 4
12,5% dOneS 15,38%
[ |
20% dOneS 23,53%
| ||
22,89% dOneS 51,79%
|
14%
[
21,88%
[ |
26,62%
14 dones 17
12 dones 14
1,17 dones 1,21
0 dones 0

2,2 dones 2,06

homes
homes

homes

homes

homes

homes

homes

homes

25
16
homes
homes

homes

homes

7,14
4,57
34,64

homes
homes
homes
homes
homes

1,42
2,28
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MEDI AMBIENT

40A Quin és el vostre compromis amb el medi ambient i quines son les accions més destacades del darrer exercici?

Les nostres oficines estan ubicades en un equipament municipal, no portem el control de les despeses de subministraments (aigua, electricitat,
etc.)

POLITICA AMBIENTAL

Disposeu d'una politica, pla d'accié o sistema de gesti6 ambiental? No
Resultat de la campanya anterior No

CONSUM D'ENERGIA | AIGUA (EN OFICINES)

Disposeu de practiques i procediments per I'estalvi i I'eficiéncia energética? No
Resultat de la campanya anterior No
Contracteu el servei eléctric amb proveidors que generen energia de fonts 100% renovables? No

Resultat de la campanya anterior -

CONSUM DE PAPER (EN OFICINES)

Utilitzeu paper reciclat i/o amb certificacio d'explotacio forestal sostenible de manera regular i Si
majoritaria?
Resultat de la campanya anterior Si
4303  Consum anual de paper -nimero de paquets de 500 fulls DIN A4- (posar O en cas de no tenir la 20 DIN A4
informacio)
Indicador de kilograms de paper consumit per persona treballadora 6,31
Resultat de la campanya anterior 6,36
Resultat mitja agregat de la campanya anterior 2,83
PREVENCIO | RECOLLIDA SELECTIVA DE RESIDUS
Disposeu de practiques formals de prevencio de residus? Si
Resultat de la campanya anterior No
Disposeu de practiques formals de gesti6 de residus, tant generals com especials? Si
Resultat de la campanya anterior No

ALTRES CONSUMS (PRODUCTES AMB GARANTIA D'ORIGEN SOSTENIBLE)

Utilitzeu productes d'higiene i neteja amb certificacié de producci6 sostenible de manera regular i No
majoritaria?

Resultat de la campanya anterior No

Utilitzeu material d'oficina amb certificacié de produccié sostenible de manera regular i Si
majoritaria?

Resultat de la campanya anterior No

Utilitzeu productes alimentaris amb certificacié de producci6 de proximitat de manera regular i No
majoritaria?

Resultat de la campanya anterior No

Utilitzeu productes alimentaris amb certificacié de producci6 ecologica u/o de comerg just? Si

Resultat de la campanya anterior No
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COMPROMIS SOCIAL

50A Quin és el vostre compromis social i comunitari i quines son les accions més destacades del darrer exercici?
La XAC (Xarxa d'Associacions de Catalunya), XES, COOP57, FIARE, Plataforma de Gestié Ciutadana, Plataforma #28N Mai Més, Tancarem el

CIE, Sinergia CRM.

Nota: els nostres clients/usuaris al ser associacions els podem considerar membres economia social? En aquest cas anotem quotes com import

anual vendes.

PARTICIPACIO EN XARXES | MOVIMENTS SOCIALS

5101  Nombre de xarxes, federacions... en que participeu i nombreu-les al camp de text superior
5102  Nombre d'hores anuals dedicades a aquestes entitats i xarxes
index de participacié en entitats i moviments socials

Resultat de la campanya anterior

Resultat mitja agregat de la campanya anterior

APORTACIONS ECONOMIQUES SOLIDARIES

5201  Quantitat d'excedents economics dedicats a projectes socials i/0 aportacions comunitaries

Indicador de % d'aportacions a la participacié comunitaria social i cooperacio sobre el resultat
economic anual

Resultat de la campanya anterior
Resultat mitja agregat de la campanya anterior

Sou socis/es o opereu amb entitats de finances etiques?
Resultat de la campanya anterior
5203  Import total anual de recursos obtinguts d'entitats de financament etic en el darrer exercici -en

Indicador de % de recursos economics sobre total d préstecs en entitats financeres
Resultat de la campanya anterior

Resultat mitja agregat de la campanya anterior

5204  Mitjana anual de recursos economics dipositats en entitats de financament étic -en €-

Indicador de % de recursos economics en finances éetiques sobre total d'estalvis en entitats
financeres

Resultat de la campanya anterior

Resultat mitja agregat de la campanya anterior

MERCAT SOCIAL

5301  Nombre de proveidors que pertanyen a I'economia social i solidaria
Indicador de % de proveidors de mercat social

Resultat de la campanya anterior
Resultat mitja agregat de la campanya anterior
5302  Import total anual de les adquisicions de béns i serveis a proveidors de I'economia social i
solidaria
Indicador de % compres a proveidors de mercat social
Resultat de la campanya anterior
Resultat mitja agregat de la campanya anterior

5303  Nombre de clients que pertanyen a I'economia social i solidaria
Indicador de % de clients de mercat social
Resultat de la campanya anterior

Resultat mitja agregat de la campanya anterior

5304  Import total anual de les vendes de béns i serveis a clients/usuaris de I'economia social i
solidaria -en €-

Indicador de % de vendes a entitats de mercat social
Resultat de la campanya anterior

Resultat mitja agregat de la campanya anterior

0,36%

0,22%

1,74%

-7,4%

0%

0,61%

100%

0%

49,12%

78,86%

83,74%

13%

41,67%

34,78%

13,71%

14,5%

16,62%

10,89%

100%

96,77%

4,59%

67,61%

0%

8,55%

6
50 hores

165 euros

Si
Si
170.000 euros

50.630 euros

9.000 euros

7.600 euros



La vostra organitzacio intercoopera amb altres que ofereixen els mateixos productes i/o serveis?
Resultat de la campanya anterior

POLITICA LINGUISTICA

Tots els documents d'Us intern s'escriuen, editen i/o publiguen com a minim en catala?
Resultat de la campanya anterior

APORTACIO AL PROCOMU

Utilitzeu programes i aplicacions de programari lliure de manera regular i majoritaria?
Resultat de la campanya anterior

Si

Si

Si

No
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QUALITAT LABORAL

60A

Quin és el vostre compromis quant a benestar dels i les treballadores i quines sén les accions més destacades del darrer exercici?

Estem aplicant una carta de relacions laborals que milloren les condicions laborals del conveni de Lleure. Hem iniciat I'aplicacié d'un Pla de

Formacio per equip técnic.

Nota: les 600 hores corresponent a un permis de maternitat. En aguest sentit el contracte finalitzat és la persona que va cobrir la baixa de

maternitat.

SEGURETAT SOCIAL
L'entitat esta al dia del pagament de quotes ala SS?
Resultat de la campanya anterior
PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

Teniu implantat un sistema de Prevenci6 de Riscos Laborals?

Resultat de la campanya anterior

Preneu mesures actives per ala promocié de la salut en els centres de treball?
Resultat de la campanya anterior

SALUT LABORAL

Nombre d'hores anuals de baixa
Indicador d'absentisme per baixa laboral disgregat per genere

6301

Resultat de la campanya anterior

Resultat mitja agregat de la campanya anterior

Indicador d'absentisme per baixa laboral en I'organitzacio
Resultat de la campanya anterior

Resultat mitja agregat de la campanya anterior

ESTABILITAT LABORAL

6401  Nombre d'acomiadaments, baixes voluntaries i jubilacions
Indicador de rotacio6 de plantilla
Resultat de la campanya anterior
Resultat mitja agregat de la campanya anterior
Total persones treballadores a l'organitzaci6
Resultat de la campanya anterior
6402 Nombre de contractes indefinits
Indicador de % de contractes indefinits respecte total persones treballadores a I'organitzacio
Resultat de la campanya anterior
Resultat mitja agregat de la campanya anterior
6403  Nombre de contractes temporals

Indicador de % de contractes temporals respecte total persones treballadores a l'organitzacié
Resultat de la campanya anterior
Resultat mitja agregat de la campanya anterior

6404  Nombre de contractes en practiques (becaris, practiques, persones en insercio...)
Indicador de % de contractes en practiques respecte total persones treballadores a I'organitzacio

Resultat de la campanya anterior

Resultat mitja agregat de la campanya anterior

CREACIO D'OCUPACIO

6501
6502

Nombre total de persones en plantilla (amb contracte) durant I'exercici anterior
Nombre total de persones en plantilla (amb contracte) durant el present exercici
Indicador de noves contractacions respecte I'exercici anterior

600 dones
10.4% dones
\
0% dones |
5.22% dones
4,32%
| |
0%
|
4%
| |
1 dones
12,68%
[ |
0%
|
12,09%
|
4 dones
90%
100%
66%
1 dones
10%
[
0%
|
31%
I
0 dones
0%
|
0%
|
3%
[ |
5 dones
5 dones

0

0

5
6

Si
Si
Si
Si

homes
homes

homes

homes

homes

10

homes

homes

homes

homes
homes



Resultat de la campanya anterior

REGULACIO DE PRESTACIONS DE TREBALL

L'organitzacié disposa d'un reglament intern de gesti6é de les relacions laborals a I'organitzacié?
Resultat de la campanya anterior

FORMACIO | DESENVOLUPAMENT PERSONAL

6701  Indiqueu el nombre d'hores totals anuals dedicades a la formacio de les persones que integren
la organitzacio

Indicador de % d'hores totals anuals dedicades a formacio6 per a les persones que integren
I'organitzacié

Resultat de la campanya anterior
Resultat mitja agregat de la campanya anterior

Disposeu de mesures per ala conciliacié del treball amb responsabilitats de cura en I'ambit
privat?

Resultat de la campanya anterior

91

0,01

Si
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QUALITAT PROFESSIONAL

70A Quin és el vostre compromis quant a qualitat del producte o servei i quines son les accions més destacades del darrer exercici?
No esta explicitat el compromis més enlla de I'Gs del Balang Social com eina de millora interna.

SEGUIMENT COMPTABLE
L'organitzacié ha fet auditoria externa (i/o intervencié de comptes en coopes i asso.) del darrer
exercici economic?
Resultat de la campanya anterior

SISTEMES DE CERTIFICACIO

L'organitzacio disposa de sistemes formals de qualitat, mediambient, salut i seguretat i/o RS?
Resultat de la campanya anterior

No
No
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QUESTIONARI DE QUALITAT LABORAL

CONDICIONS DE L'ENTORN

8101 Condicions fisiques del teu entorn laboral (temperatura, llum, soroll, etc.) 7,82
8102  Qualitat i disponibilitat dels equips i eines per a I'execuci6 de la teva feina 5,36
8103  Seguretat del teu entorn de treball respecte situacions de risc no controlades 7,27

EXIGENCIES PSICOLOGIQUES

8201  Grau d'adequacié del volum de feina a la jornada laboral 6,18
8202  Grau d'adequacioé de la feina que fas en relaci6 als teus coneixements base 6,64
8203  Possibilitat de concentracié que et permet el teu entorn directe 5,55

TREBALL ACTIU | POSSIBILITATS DE DESENVOLUPAMENT

8301  Grau d'autonomia que tens per organitzar-te la feina 8,27
8302  Oportunitats de formacio i de creixement professional que t'ofereix I'organitzacié 5,18
8303  Possibilitats que tens de participar en la marxa general de I'organitzacié 4,73

RELACIONS SOCIALS | LIDERATGE

8401  Clima laboral (ambient general, relaci6 amb companys/es, etc.) 6,82
8402  Formes de resolucié de conflictes a I'organitzacio i qualitat de lideratge 3,91
8403  Grau de suport que reps dels teus companys i companyes de feina 8,45

COMPENSACIONS

8501  Valora el sou 4,91
8502  Grau de compliment de 'organitzacio respecte el pagament de les nomines 9,45
8503  Grau d'estabilitat que et déna el teu lloc de feina 7,82

CONCILIACIO VIDA LABORAL | FAMILIAR

8601  Sinecessites canviar d'horari o treballar al teu domicili, en quin grau I'organitzacié ho permet 8,36
8602  Nivell de conciliaci6 entre la vida laboral i personal que la teva feina et permet 7,45

GRAU DE COHERENCIA DE L'ORGANITZACIO AMB ELS PRINCIPIS

8701 De democracia interna 5,45
8702  D'igualtat 6,36
8703  De respecte pel medi ambient 5,4

SATISFACCIO GLOBAL

8801  Grau de satisfaccié que et dona la feina que fas 6,64
8802  Valora finalment, el teu grau de satisfacci6 global per ser membre de I'organitzacié 6,27
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QUESTIONARI DE QUALITAT PROFESSIONAL

INDICADORS DE QUALITAT DE BENS O SERVEI

10101 Qualitat del bé o servei ofert 8
10102 Terminis de lliurament (compliment de terminis, condicions de I'entrega, etc.) 8
10103 Relacié qualitat preu 8,25
10104  Atenci6 rebuda 9
10105 Capacitat de resposta davant d'urgéncies 8,2
10106 Grau de claredat i transparéncia ofert per la organitzacié en la relacié comercial 8
10107 En cas de reclamacions, valora la teva satisfaccié respecte a com s'han atés 8,5

INFORMACIO | PARTICIPACIO A L'ORGANITZACIO

10201 L'organitzaci6 de qui ets clienta, usuaria o beneficiaria, ofereix la informacié sobre ella mateixa 8,4
10202 L'organitzacié de qui ets clienta, usuaria o beneficiaria, ofereix canals de participacio 8
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QUESTIONARI DE QUALITAT DEL VOLUNTARIAT

ACOLLIDA | EMPODERAMENT PERSONAL

9101  Qualitat dels protocols d'acollida i acompanyament al voluntariat de la organitzacio 7,25

9102  Grau d'aprenentatge i creixement personal que obtens treballant voluntariament a la 8,75
organitzacio

9103  Grau d'adequaci6 dels programes i eines de suport oferts per I'organitzacié (formacid, recursos) 7,5

INCIDENCIA | ADEQUACIO DE LA FEINA

9201  Possibilitats que tens de participar en la marxa general de la organitzacio 8
9202  Grau d'incidéncia que té la teva opini6 en les decisions que s'acaben prenent 7,75
9203  Grau d'adequacio de la feina que fas respecte a les teves possibilitats d'aportar 7,75

RELACIONS SOCIALS | LIDERATGE

9301  Clima relacional (ambient general, relacié6 amb companys/es, etc.) 9,5
9302  Formes de resolucié de conflictes a l'organitzacio i qualitat de lideratge 9
9303  Grau de suport que reps dels teus companys i companyes de feina 9

GRAU DE COHERENCIA DE L'ORGANITZACIO AMB ELS PRINCIPIS

9401 De democracia interna 8,25
9402  D'igualtat 8,25
9403  De respecte pel medi ambient 8

SATISFACCIO GLOBAL

9501  Grau de satisfaccié que et dona la feina que fas 8,5
9502  Valora finalment, el teu grau de satisfaccié global per ser membre de I'organitzacié 9,5



