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PLA DE TREBALL 2025
Aquest Pla de treball  es construeix sobre la base dels anteriors plans aprovats, integrant
les actualitzacions i millores fruit de la col·laboració amb diversos agents associatius i
municipals durant l'avenç del projecte.

En el marc del projecte presentat a la concurrència pública de la gestió cívica de Torre
Jussana, es detallen a continuació les noves accions clau a desenvolupar en el primer any,
les quals contribueixen a la consecució dels objectius generals del projecte 2025-2026.

A continuació els detallem vinculats als objectius generals i estratègics. D’altra banda, tot i
que  la  concurrència  pública  és  de  juliol  a  desembre  del  2025,  el  pla  de  treball  que
concretem és de tot l’any.

OG1. Proporcionar recursos i eines d’enfortiment per les associacions i col·lectius 
sense ànim de lucre de Barcelona per tal que puguin assolir els seus objectius. 

OEs1.1 Empoderar les organitzacions sense ànim de lucre a partir  dels eixos del  Marc

teòric amb especial atenció al sector associatiu amb més necessitats, així com a totes

aquelles entitats que juguen,  o poden jugar,  un paper rellevant en l’enfortiment de les

estratègies comunitàries en els seus territoris.

Accions i indicadors

 Informar sobre el funcionament associatiu

◦ Actualitzar i ampliar l’apartat Preguntes freqüents en un 10% 

 Redactar nous recursos associatius 

◦ Sobre la facturació electrònica

 Generació de materials en matèries de gestió associativa

◦ Actualització del Marc Teòric sobre el bon funcionament associatiu

◦ Generació d’eines i recursos comunitaris dins els programes de Pla de Barris i

Patrimoni Ciutadà

 Informar i difondre sobre les polítiques municipals

◦ Actualització i  difusió de nous recursos per la nova convocatòria  general  de

subvencions

◦ Suport  a  l’actualització  documental  del  Fitxer  General  d’Entitats  Ciutadanes

(FGEC)

◦ Catalogar  un  mínim  de  10  documents  físic  i  digitals  a  les  plataformes  del

SEDAC.
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OEs1.2.  Potenciar  les  federacions,  plataformes  i  xarxes  associatives  per  enfortir  el  fet

associatiu i la vida comunitària.

Accions i indicadors

 Realitzar trobades prospectives amb federacions i coordinadores de la ciutat per

detectar  necessitats  de  les  federacions,  coordinadores  territorials  i  les  seves

entitats

◦ Un  mínim  de  5  entrevistes  amb  entitats  que  tenen  plans  de  formació

permanents).

◦ Un mínim  de  5  entrevistes  amb  entitats  que  tenen  equips  de  comunicació

actius).

 Realitzar  acompanyaments  a  equipaments  comunitaris  dins  el  programa  de

Patrimoni ciutadà

◦ Indicadors recollits al quadre bàsic

OG2. Fer visible la tasca de les organitzacions sense ànim de lucre i reconèixer el 
seu paper com a agents clau per a la transformació social tot destacant les seves 
aportacions i contribucions a la comunitat

OEs2.1.  Treballar  pel  reconeixement  i  visibilitat  de  les  associacions.  Donar  suport  al

moviment  associatiu,  els  seus  productes  i  serveis  a  la  ciutadania.  Promoure  el

coneixement i la difusió dels valors de l’associacionisme i les seves bones pràctiques.

Accions i indicadors

 Agenda Associativa (Què de Què)

◦ Cercar acords de col·laboració, Mínim 1

◦ Augmentar 5% seguidors i 5% visualitzacions del web

◦ Aconseguir anunciants per un valor de 2.000€

 Participar en espais significatius de la ciutat

◦ Participació en 7 espais

 Promoure campanyes sobre temàtiques vinculades a l’associacionisme i els seus

valors en diferents formats (web, xarxes, entrevistes, cartelleria, …)

◦ mínim 1 campanya de sensibilització

 Difusió del Taulell d’anuncis d’ofertes laborals

◦ Implementació del metacercador d’ocupació Plataforma Ocupació (ESS, Tercer

Sector i Associacionisme) millorant els nostres criteris de publicació

◦ Redefinir criteris de crides de voluntariat i ofertes laborals.
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OEs2.2 Participar dels principals espais de referència de la ciutat. Ser presents en aquest

espais  per  incorporar  el  coneixement  de  les  diferents  polítiques  que  fomenten

l’associacionisme i aportar la mirada global de la ciutadania organitzada en aquest espais.

Accions i indicadors

 Participar en espais i/o activitats d’interès associatiu.

◦ Impulsats  per  associacions  (Privats)  -  Registrar  el  nombre  d'assistències  a

espais  i  activitats  privades  rellevants  per  al  projecte,  així  com  el  nombre

d'absències justificades i no justificades. (Segons necessitat i demanda).

◦ Municipals – Registrar el nombre d'assistències a espais i activitats municipals

rellevants  per  al  projecte,  així  com el  nombre  d'absències  justificades  i  no

justificades. (Segons necessitat, demanda i oportunitats).

 Informes i recerques

◦ Realitzar 2 enquestes internes per aprofundir el coneixement

OEs2.3.  Aprofundir  en el  coneixement i  l’anàlisi  sobre el  moviment associatiu  i  l’acció

col·lectiva de la ciutat.

Accions i indicadors
 Informes sobre l’associacionisme

◦ Realitzar 1 informe de ciutat

OG3. Donar suport a l’associacionisme des de la proximitat sectorial i territorial
amb  la  voluntat  d’enfortir  dinàmiques  que  afavoreixin  l’acció  comunitària  i  la
participació veïnal als barris.

OEs3.1  Impulsar  l’acció  col·lectiva,  comunitària  i  transformadora.  Potenciant  els
equipaments comunitaris; les formes d’organització col·lectiva i de participació veïnal; les
estratègies i relacions entre persones, entitats i serveis públics del territori.

Accions i indicadors

 Suport a la participació ciutadana

◦ Suport i acompanyaments grupals per entitats i projectes vinculats al Programa

de Patrimoni Ciutadà. 2-5 processos de treball.

◦ Suport i acompanyaments en l’enfortiment social i comunitari  en els Plans de

barri. 6-8 processos.
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OEs2. Potenciar el treball  en xarxa amb els principals agents del territori  com a forma

d’aconseguir l’enfortiment del teixit associatiu i comunitari

Accions i indicadors

 Prospecció  d’iniciatives  comunitàries  per  part  de  federacions,  coordinadores

territorials i les seves entitats

◦ Visitar 10 entitats 2n grau. 1 per Districte mínim

OG4. Ser l’equipament municipal de referència per les organitzacions sense ànim
de lucre on aquestes puguin complir les seves activitats i projectes en un espai
adaptat a les seves necessitats i troben els recursos necessaris per al seu correcte
funcionament.

OEs4.1 Gestionar amb vocació de servei, eficiència i eficàcia l’Espai Torre Jussana.

Accions i indicadors

 Espai Torre Jussana

◦ Participar  en  activitats  de  Districte  /  Barri  (Refugi  Climàtic,  Festa  Major  La

Clota)

◦ Realitzar un catàleg d’usos per incrementar les cessions d’espais.

 Comunicació

◦ Revisar i actualitzar l’actual Pla de Comunicació

◦ Actualitzar continguts i reorganitzar la pàgina web

 30 anys de Torre Jussana

◦ Crear d’un grup impulsor

◦ Celebrar els 30 anys del servei de suport a les associacions

◦ Promoure la Llei Foment de l’associacionisme a partir de la nostra experiència

Governança i Qualitat

Accions i indicadors

 Governança del projecte

 Ampliar espais de treball i governança

◦ Renovar el Consell de Centre

◦ Obrir un  espai de governança formació

◦ Establir  1 mínim d’una trobada  amb els referents de territori  del DCTACA de

cada Districte
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 Incorporar eines d’intel·ligència artificial (IA)

◦ Incorporar ChatBot o similar al projecte durant el 2025

◦ Realitzar una formació sobre competències en IA per tot l’equip

 Avaluació i indicadors (CRM)

◦ Actualitzar els informes de valoració dels diferents serveis

◦ Millorar la qualitat de la informació introduïda

◦ Actualitzar dades associatives CRM

 Finançament

◦ Estudiar noves vies d’ingressos que no suposin un perjudici, ni entrin en competència

amb el teixit associatiu (Subvencions i premis)

◦ Valorar l’aplicació de costos a les entitats allotjades (despatx, fotocòpies)

◦ Buscar vies d’esponzorització genèriques

◦ Valorar estratègies per incrementar ingressos relacionats amb les activitats formatives

◦ Implicació Districte Horta-Guinardó
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